Del 8: Saljarens Yrkesskicklighet

Lararintroduktion

Lektionsplanen syftar till att ge eleverna en omfattande forstaelse for olika faktorer som paverkar en
sdljares framgang. Genom att utforska dessa omraden kan eleverna utveckla en djupare insikt i hur
man foérbattrar sin yrkesmassiga kompetens och prestation.

Lektion 1: Kompetenstrappan och Kompetensmodellen

Foérberedande Lasning: Introduktion till kompetenstrappan och kompetensmodellen.

Foreldsning: Diskutera kompetenstrappans nivaer och hur kompetensmodellen kan anviandas
for att identifiera och utveckla nédvandiga saljfardigheter. (15 min)

Workshop: Utvardering av egna fardigheter och identifiering av utvecklingsomraden med
hjalp av kompetensmodellen. (30 min)

Diskussion: Hur man kan arbeta sig uppat i kompetenstrappan genom riktade insatser. (10
min)

Lektion 2: Beteende och Upptrdadande, Saljprofiler

Férberedande Lasning: Oversikt av olika saljprofiler och betydelsen av professionellt
upptradande.

Foreldsning och Rollspel: Genomgang av olika séljprofiler och 6vningar i att anpassa
beteende och upptradande efter dessa profiler. (20 min)

Grupparbete: Analysera verkliga exempel dar séljarens upptradande direkt paverkat utfallet
av en forsaljning. (25 min)

Lektion 3: Personlighet, Upptradande och Kultur

Forberedande Lasning: Hur personlighet och kulturella aspekter paverkar saljprocessen.

Diskussion: Utforska hur personlighetstyper och kulturella faktorer kan paverka
kundinteraktioner och forsaljningstekniker. (15 min)

Rollspel: Simulera saljsituationer dar kulturella skillnader och personlighet spelar en
avgorande roll. (30 min)



Lektion 4: Motivation och Malstyrning- Kompetensutveckling

Forberedande Lasning: Konceptet bakom motivation och malstyrning inom salj.

Foreldsning: Metoder for att satta realistiska mal och anvdnda dessa for att motivera och
styra kompetensutveckling. (20 min)

Workshop: Skapa personliga mal och en utvecklingsplan baserad pa tidigare lektioners
insikter. (30 min)

Sammanfattning: Diskussion kring hur man bibehaller motivation 6ver tid och évervinner
utmaningar. (5 min)

Instruktioner for Eleverna

Aktivt deltagande uppmuntras genom alla delar av lektionsplanen. Varje 6vning ar designad
for att stimulera reflektion och praktisk tillampning av koncepten.

Reflektera 6ver hur de olika delarna - kompetens, personlighet, upptradande, och motivation
- samverkar for att forma en framgangsrik saljare.

Anvand workshop- och grupparbetstiden for att konkret arbeta med personliga
utvecklingsplaner och mal.
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